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Neue Themen in der Pravention Mangelndes Bewusstsein
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O Was stimmt hier nicht?
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+ Inhalt der neuen Broschure

Einleitung
mit Analyse der Ursachen und Angaben zur Sicherheitsorganisation

4 Kapitel:

Arbeitsinhalt, Organisation und Verhalten
Blroarbeitsplatze und Arbeitsumgebung
Gebaude

Infrastruktur, Unterhalt und Gerate

5 Anhange:

« Verflgbare Hilfsmittel (Broschiren, Lernmodule)
« Sicherheitszeichen flr den Blrobetrieb

« Gesetzliche Grundlagen

« Bezugsquellen fir Publikationen und Hilfsmittel
« Stichwortverzeichnis

04.05.2011, AS + GS in Blrobetrieben
EVD/SECOV/Eidg. Arbeitsinspektion/Urs Hof



L+ Was ist neu?

Gestaltung

« Anpassung an das neue Corporate Design des Bundes, dem die
EKAS seit 2 Jahren auch unterstellt ist.

* Neue Grundgestaltung mit einer konsequenten Kombination von
Textbausteinen (Massnahmen) und Bildern oder lllustrationen

« Optische Aufwertung und tbersichtlichere Gestaltung

ubersichtlich — attraktiv — informativ
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) Titelseite der neuen Broschiure

EKAS «Unfall - kein Zufall!»

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz in

Blirobetrieben

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Eidgenossische Koordinationskommission
fir Arbeitssicherheit EKAS

EKAS 6205.d
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) Inhaltsseite aus Einleitung

Grafik 1: Unfallhdufigkeiten nach Ursachen Gesundheitsbelastungen
im Dienstleistungssektor Gesundheitsbelastungen  gewinnen  wirt-
schaftlich zunehmend an Bedeutung. Es ist

Sich Uberlasten (Gewicht,
Larm, Erschitterung) 5%

Eingeklemmt, gequetscht schwierig, ein genaues Bild Gber die Ge-
werden' 5% o stechen, schneiden, sundheitsbelastungen in Blrobetrieben zu
kratzen, schirfen 14% vermitteln. Auch die psychosozialen Risiken
nehmen stetig zu. Die haufigsten Folgen sind
muskuloskelettale Beschwerden und stress-
bedingte Erkrankungen.

Verschiedenes 18 %

Eine SECO-Studie' belegt, dass Stress Kosten
in der Hohe von 4,2 Milliarden Schweizer
Anstossen, anschlagen, Franken pro Jahr verursacht. In dieser
getroffen werden 28 % Summe sind die Kosten der medizinischen

Versorgung, der Selbstmedikation gegen
Quelle: Suva, Unfallstatistik UVG 2009 , Zusammenzug Ursachen Stress und der Fehlzeiten inbegriffen. Eine
weitere SECO-Studie? zeigt, dass Beschwer-
den im Bewegungsapparat in den Betrieben
mit 3,3 Milliarden Schweizer Franken zu
Buche schlagen.

Ausgleiten, ausrutschen,
abstlrzen 30%

' SECO, Die Kosten des Stresses in der Schweiz, 2003,
www.seco.admin.ch = Dokumentation = Publikationen und
Formulare = Studien und Berichte = Arbeit

* Arbeitsbedingungen und Erkrankungen des Bewegungsapparates:
Geschatzte Fallzahlen und volkswirtschaftliche Kosten fiir die
Schweiz, Laubli&Mller, 2009, EVD/SECO/ABGG
Download: www.seco.admin.ch = Dokumentation = Studien
und Berichte
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4 Tabellenseite im Registerteil

Situation / Gefahrdung

Bildschirm / Tastatur/Maus
Fehlhaltungen, vorzeitige
ErmUdung, Augenbeschwer-
den, Blendungen, muskulo-
skelettale Beschwerden

EKAS 6205.d

Biiroarbeitsplatze und Arbeitsumgebung

Massnahmen / zu beachten

» Bildschirm, Tastatur und Maus fiir jede Person
individuell anpassen.

Bildschirm

» Oberkante des Bildschirms ca. eine Hand breit unter der
Horizontalen. Sehrichtung bei entspannter Kopfhaltung
auf Bildschirmmitte ca. im Winkel von 30° nach unten.
Fur Brillentrager mit Gleitsichtglasern etwas tiefer.

» Bildschirm mit Blickrichtung parallel zu Fenstern und Be-
leuchtungskorpern aufstellen, um Reflexionen zu vermeiden.

» Korperachse und Bildschirmachse identisch. Verdrehen
des Oberkorpers vermeiden.

» Sehdistanz 50-80 c¢m je nach Schriftgrésse.

» Bildschirm individuell einstellen (Kontrast, Helligkeit,
Schriftgrésse).

Tastatur

» Tastatur parallel zur Tischkante, Abstand mind. 20 cm.

» Bedienung muss ohne Anheben des Handriickens
moglich sein, d. h. Tasten bei lockerer Schulterhaltung
ca. auf Ellbogenhohe. Méglichst niedrig gebaute
Modelle wéhlen, Tastenoberflache ca. 2-3 ¢cm uber
Tischoberflache.

P Flr ldngere Schreibarbeiten zur Entlastung Handballen-
stlitzen einsetzen (nicht unter dem Gelenk platzieren =
Karpaltunnelsyndrom!). Fir haufige numerische Ein-
gaben, Tastatur mit separatem Zahlenblock verwenden.

33

Biiroarbeits-
platze und
Arbeits-
umgebung
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4 Tabellenseite im Registerteil

Turen und Tore

Situation / Gefahrdung Massnahmen /zu beachten

Automatische Tiiren

Stiirze wegen Stolperstellen
bei Schwellen oder
Torfuhrungen

EKAS 6205.d

und Tore
Verletzungen durch » Druckwellenschalter, Kontaktleisten, Lichtschranken
Eingeklemmtwerden usw. installieren.
» Rutschkupplung, Ricklaufsicherung, Fangvorrichtung
Kopfverletzungen durch fur Torfltigel usw. vorsehen.
Tlren, die sich zu spat » Offnungszeitpunkt richtig einstellen, Quetsch- und
offnen oder zu frih Klemmstellen gesichert.
schliessen. P Periodische Wartung durch qualifiziertes Fachpersonal.
» Wartungs- und Instandhaltungsarbeiten nachweisbar
festhalten.
» Konformitatserklarung bei motorisch angetriebenen
Tur- bzw. Toranlagen beschaffen.
» Mechanische Notentriegelung anbringen.
Verletzungen durch » Unvermeidbare Stolperstellen auffallig markieren.

Gebéude

45
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U Kapitel 1: Arbeitsinhalt, Organisation und Verhalten

» Arbeitsorganisation, Mitarbeiterfihrung

« Zwischenmenschliche Spannungen

__8 » Mobbing, sexuelle Belastigung
~_ *Alkohol, Medikamente, Drogen

* Arbeits- und
Ruhezeitenregelungen

« Uberwachte Arbeitsplatze

» Grossraumburo, Storfaktoren

« Kérperhaltung (Sitzen/Stehen) » Kundenempfang, allein arbeitende
* Heben und Tragen von Lasten Personen, Telearbeit

» Sonderschutzbestimmungen

» Aussendienst
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U Kapitel 2: Biiroarbeitsplatze und Arbeitsumgebung
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% - Bildschirmarbeitsplatz
« Stuhl, Tisch, Bildschirm, Tastatur

 Beleuchtung
« Klima, Temperatur, Luftfeuchtigkeit
» Gerdusche / Larm /Storfaktoren
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 Lasergerate, Drucker, Kopierer

|

—

» Bewegungsraum
 Verkehrswege | :
« Steighilfen
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U Kapitel 3: Gebaude

« Stufen, Tritte
» Treppen / Handlaufe
* Glas,- Wendel-, Rolltreppen

. Boden Doppelboden
» AnschlUsse, Decken

* Verkehrswege, Fluchtwege
* Notausgange

 TUren, Turgriffe, Glasttren, Tore
* Personen- und Warenschleusen

* Flachdacher

» Fassaden, Fenster, Verglasungen
* Absturzstellen, Leitungsschachte
* Aufzlige

* Autoeinstellhallen

* Arbeitsplatze mit Wertsachen
« Pausenraume, Garderoben, Toiletten
 Sicht ins Freie
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U Kapitel 4: Infrastruktur, Unterhalt und Gerate
J“H [, T
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H 4 « Lagermethoden

= wor® * | agereinrichtungen, Gleitregale
- Elektroinstallationen, Elektrogerdte & ‘T? LR
* Verkabelung Ny 9
 Beleuchtung, Notbeleuchtung

» Werkstatteinrichtungen
» Raumlufttechnische Anlagen
» Wartungsarbeiten, Sonderbetrieb
» Entsorgung
* Reinigung
™ « Reinigungsmittel, Chemikalien

—

-

» Scheren, Schneidemaschinen
» Aktenvernichter
 Lasergerate, Tonerstaub
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Wo die Broschure erhaltlich ist

Direkt bei der EKAS auf der Webseite:
> Rubrik Bestellservice

Referenznummer EKAS 6205

Und natdrlich Uber die Suva-Webseite unter Was/wo
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Ein paar Dinge, die wir mit vermeiden konnten
und sollten ...
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UBergriffel
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